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ПОДГОТВЕТЕ СЛУЖИТЕЛИТЕ СИ 
ЗА РЕАЛНИТЕ КИБЕР ЗАПЛАХИ

В съвременната дигитална среда най-слабото звено в си-
гурността често не е технологията, а човешкият фактор. 
Фишинг атаките продължават да бъдат водеща причина 
за пробиви в информационната сигурност, като над 90% от 
успешните кибератаки започват чрез измамни имейли.

Иновативните обучения и симулации по киберсигурност 
изграждат устойчиви навици за разпознаване и предотвра-
тяване на киберзаплахи.
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ЦЯЛОСТЕН ПОДХОД  
КЪМ КИБЕРУСТОЙЧИВОСТТА

≈ €4M
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Решението комбинира интерактивно обучение,  
реалистични симулации и непрекъснато измерване  
на подготвеността на служителите.

Чрез подхода „учене чрез преживяване“ платформата  
поставя потребителите в реалистични сценарии,  
подобни на действителните атаки, разпространявани  
в интернет пространството. Това позволява знанията  
да се превърнат в практически умения и навици за реакция.

Човешкият фактор остава водещата уязвимост 
в киберсигурността. Данните от ЕС показват ма-
щаба на проблема и цената на бездействието.
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ОСНОВНИ ФУНКЦИОНАЛНОСТИ

Обучение по киберсигурност

Платформата предоставя структурирано обучение, 
насочено към изграждане на базови и надграждащи знания в 
областта на информационната сигурност. Съдържанието 
е разработено така, че да бъде разбираемо и полезно както 
за технически специалисти, така и за служители без преди-
шен опит в сферата.

Обучението включва:

Видео уроци  
с практически 
насоченост

Тестове  
за проверка  
на знанията

Интерактивни 
обучителни  
материали 

Възможност  
за персонализирано 
съдържание

Реални примери  
от практиката











Гъвкавият дигитален фор-
мат позволява обучението да 
се провежда без прекъсване на 
работния процес и без необ-
ходимост от организиране на 
присъствени събития.
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Реалистични симулации на фишинг атаки

Практическата подготовка е ключов фактор за ефек-
тивното разпознаване на заплахите. Поради тази причина 
платформата използва контролирани симулации на реални 
фишинг кампании, базирани на техники и сценарии, които 
действително се използват от киберпрестъпниците.

Симулациите могат да включват:

Имейли със 
злонамерени линкове

Измами тип Business 
Email Compromise (BEC)

Прикачени файлове

Сценарии, свързани  
с актуални събития

QR кодове









Всички симулации са напълно 
безопасни и се използват един-
ствено за обучение и оценка на 
нивото на подготвеност.
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    

Обучение в реален контекст

Един от най-ефективните елементи на платформата е 
възможността обучението да се случва непосредствено 
след взаимодействие със симулацията. Когато служите-
лят предприеме действие, което би било рисково в реална 
ситуация, той получава обяснение какви са били предупре-
дителните признаци и как е трябвало да реагира.

Този подход превръща всяка симулация в практически 
урок и значително подобрява запомнянето и прилагане-
то на знанията в ежедневната работа.

имейл обяснениеклик обучениечервена 
светлина
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Обучителен портал

След всяка симулация потребителите получават 
достъп до специализиран обучителен портал, който 
предоставя допълнителна информация по конкретния 
сценарий. Съдържанието е фокусирано върху разпознава-
нето на използваните техники за измама и правилните 
действия за защита.

Порталът може да включва:

Видео материали

Проверка на знанията 
чрез тестове

Практически насоки

Персонализирана 
корпоративна визия

Конкретни примери









Така всяка симулация се 
превръща във възможност за 
надграждане на знанията и 
подобряване на поведението 
на служителите.
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Инструмент за сигнализиране на подозрителни имейли

Решението включва модул за бързо сигнализиране на 
подозрителни съобщения директно от електронната 
поща. Само с едно действие служителят може да уведоми 
ИТ отдела или отговорника по информационна сигурност 
за потенциална заплаха.

Ползите включват:

По-бързо откриване  
на инциденти

Активно участие  
на служителите  
в процесите по защита 

Намаляване  
на времето за реакция

Централизирано 
събиране на 
информация за атаки








По този начин се изгражда 

устойчива култура на бдител-
ност и споделена отговорност 
към сигурността.
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Анализ и измерими резултати

Ефективността на всяка програма за обучение зависи 
от възможността резултатите да бъдат измерени и 
анализирани. Платформата предоставя подробни отчети, 
които дават ясна представа за нивото на подготвеност 
на служителите.

Отчетите включват:

Резултати  
от обученията

Статистика  
по отдели и екипи

Данни от проведените 
симулации

Проследяване на 
тенденции във 
времето

Анализ  
на рисковите групи











Тази информация позволява 
вземането на информирани ре-
шения и целенасочено подобря-
ване на политиките за кибер-
сигурност.
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КЛЮЧОВИ ПРЕДИМСТВА

Човешкият фактор продължава да бъде една от основните причини за успешни кибератаки. 
Чрез редовни обучения и практически упражнения служителите изграждат умения за 
разпознаване на рискови ситуации и вземане на правилни решения.

Решението не изисква инсталиране на специализиран софтуер или сложни технически 
конфигурации. Внедряването е бързо, а необходимите ресурси от страна на клиента са 
минимални.

Участниците не са пасивни слушатели, а активни участници в реалистични сценарии. Това 
повишава ангажираността и значително подобрява дългосрочното усвояване на знанията.

Регулярните симулации и последващи обучения поддържат вниманието на служителите  
към новите видове заплахи и спомагат за изграждането на трайни навици за сигурност.

Дигиталният формат намалява необходимостта от присъствени обучения, външни лектори 
и организационни разходи, като същевременно осигурява висока ефективност и измерими 
резултати.

Намаляване на риска от човешки грешки

Облачна услуга без сложна интеграция

Обучение чрез практика

Непрекъснато развитие на знанията

Оптимизация на разходите










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🏦







🏨



🏥



ПОДХОДЯЩО ЗА

Банки  
и финансови  
институции 

Производствени 
предприятия

Държавна  
администрация

Компании  
от критичната  
инфраструктура

Застрахователни 
компании

Телекомуникационни  
оператори

Здравни  
организации

Организации  
с изисквания  
за съответствие  
и управление на риска 



Изградете култура на киберсигурност

Съвременната защита изисква повече от технологии. Тя изисква информирани, подгот-
вени и ангажирани служители, които могат да разпознават рисковете и да реагират 
правилно в реална ситуация.
Обученията и симулациите по киберсигурност създават знания, изграждат навици  
и намаляват риска от киберинциденти и превръщат служителите от потенциален 
риск в активен защитен механизъм.

Свържете се с нас за консултация и демонстрация.

РИСК Електроник ООД
Офис София 1138,
бул. „Самоковско шосе“ 2Л

тел.: (02) 917 54 23
e-mail: office@risk.bg
www.risk.bg

/riskelectronics
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